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SAGNR:

1. Velkomst og praesentation af deltagerne incl. introduktion til aftagerpanelets funktion.

De overordnede rammer for aftagerpanelets arbejde kan ses her

Mgdet startede med en kort praesentation af de tilstedevarende:
Eksterne:

e Per Lindegaard Hjorth — Formand, Kommunikation og Sprog.

e Rasmus Rgjkjer @rtoft — Chef for UX & Design, NTT Data.
e Kristina Skovgaard Pedersen — Indehaver, Advisory Nord.

Fra AAU deltog:
Psykologi, AAU.
Digitale Medier.

Kommunikation og Digitale Medier i Kgbenhavn.
e Eva Althoff Bengaard - Studienaevnssekretaer

Afbud:
Gitte Mgldrup Nielsen — CEO, MH3

Indtradt i panelet efter mgdet

e Kirja Holland Thomsen — Leder af Kommunikation og Udvikling, Aalborg Kommune.

e Tom Nyvang — Studieleder og viceinstitutleder, Institut for Kommunikation og
e Ole Ertlgv Hansen — Lektor og formand for Studienaevnet for Kommunikation og

e Gorm Larsen — Lektor, vidensgruppeleder og studiekoordinator for Studienaevnet for

Bastian Lundt Malling — Naestformand, Studienaevnet for Kommunikation og Digitale Medier

Marie Louise Andergren Andersen — Kommunikationschef, Egmont Fonden
Julie Stemann Monberg — Pressechef Kultur og Fritidsforvaltningen. Kebenhavns Kommune

2. Kort praesentation af studienavnets uddannelser



https://www.haandbog.aau.dk/dokument/?contentId=451992

Uddannelserne under Studienaevnet for Kommunikation og Digitale Medier er:
e Bacheloruddannelsen i Kommunikation og Digitale Medier (Aalborg og Kgbenhavn):
Kommunikation, Informationsvidenskab, Interaktive Digitale Medier (kun Aalborg)
e Kandidatuddannelsen i Kommunikation (Aalborg og Kgbenhavn)
e Kandidatuddannelsen i Informationsvidenskab (Aalborg og Kgbenhavn)
e Kandidatuddannelsen i Interaktive Digitale Medier
e Kandidatuddannelsen i Oplevelsesdesign

TN praesenterede Institut for Kommunikation og Psykologi (IKP), og gennemgik instituttets
profil, kerneforsknings- og undervisningsomrader, stgrrelse, gkonomi mv.

L

institutpreesentatio

n.pptx
Det primzere formal med aftagerpanelmgderne er sparring og input i forhold til hvilke
uddannelser og kompetencer arbejdsmarkedet efterspgrger, og hvordan vi bedst forbereder
vores studerende til at kunne imgdekomme arbejdsmarkedets forventninger til dem.

Der er stort set fuldt optag pa BA-uddannelserne i ar:
- AAL =99 (Max. optag = 100)
- KBH =69 (Max. optag = 70)

(Opdaterede tal pr. 30.08.2021)

Optag pa KA-uddannelserne er:
- Kommunikation AAL: 43 (46 i 2020)
- Informationsvidenskab AAL: 9 (13 i 2020)
- Interaktive Digitale Medier: 25 (30 i 2020)
- Oplevelsesdesign: 24 (28 i 2020)
- Kommunikation KBH: 49 (56 i 2020)
- Informationsvidenskab KBH: 33 (26 i 2020)

Frafaldet pa uddannelserne anses ikke for at vaere kritisk, og har de senere ar ligget
forholdsvist lavt og stabilt. Stgrst frafald ses pa 1. semester, hvor der enten er tale om
studerende, som aldrig mgder op, eller som relativt hurtigt konstaterer, at det ikke er den
rigtige uddannelse for dem. Frafaldet pa kandidatuddannelserne er typisk lavere end pa BA-
uddannelserne.

Frafald.pdf

Med baggrund i et stigende frafald pa BA-1. semester i KBH, blev der pa et tidspunkt indfgrt
tilbud om individuelle studiesamtaler (studerende har altid kunnet fa en individuel samtale
med fx en studievejleder, men de har selv skullet tage initiativet — det nye tiltag bestod i at vi
tog initiativet og inviterede dem mere aktivt). Her bergres bade faglige og sociale
udfordringer, og tiltaget blev fra starten veerdsat af de studerende, og har haft en positiv
effekt pa frafaldet. Desveerre har GDPR-reglerne gjort, at der ikke la&engere ma tages referat af
samtalerne, og dermed er det ikke lzengere muligt at samle op og tilbyde
opfelgningssamtaler.



https://www.aau.dk/uddannelser/bachelor/kdm-kommunikation
https://www.aau.dk/uddannelser/bachelor/kdm-informationsvidenskab
https://www.aau.dk/uddannelser/bachelor/kdm-interaktivedigitalemedier
https://www.aau.dk/uddannelser/kandidat/kommunikation
https://www.aau.dk/uddannelser/kandidat/informationsvidenskab
https://www.aau.dk/uddannelser/kandidat/interaktive-digitale-medier
https://www.aau.dk/uddannelser/kandidat/oplevelsesdesign

Et typisk emne fra studiesamtalerne er "hvad kan jeg blive”. Aftagerpanelts medlemmer
genkender dette fra deres mgde med studerende — bade som undervisere pa de tidlige
semestre og fra KA-studerende i praksisforlgb. De studerende giver udtryk for, at de ikke ved,
hvor de kan byde ind med de kompetencer uddannelserne giver dem — bade med henblik pa
studierelevante jobs og senere som dimittender. Aftagerpanelet efterlyser, at de studerende
bade tidligt i og Ipbende gennem uddannelserne ggres bevidste om, hvilke muligheder
uddannelserne giver, og at de i Igbet af uddannelserne i hgjere grad understgttes i at skabe
forbindelse til erhvervslivet.

Nyeste revision af BA-studieordningen giver studerende pa 5. semester mulighed for at veelge
et 10-ECTS projektorienteret forlgb i en virksomhed. Forlgbet skal erstatte et af de tre 10-
ECTS projektforlgb pa semesteret, men kan, hvis det gnskes, straekkes ud over hele
semesteret med f.eks. 8 timer pr. uge. Ud over en mulighed for at afprgve sine faerdigheder i
en virksomhed, er forlgbet ogsa med til at skabe synlighed og mulighed for fagligt relevante
studiejobs. Den nye studieordning tradte i kraft i E2020, og de fgrste 5. semester-studerende,
der far mulighed for at veelge det projektorienterede forlgb, kommer i E2022.

Eksterne gaester blev ogsa naevnt som en mulighed for bade at promovere uddannelserne og
give de studerende viden om, hvad der venter dem efter studiet. Det har imidlertid vist sig
vanskeligt at fa de studerende til at mg@de op til den slags arrangementer. | KBH har der vaeret
stgrst tilslutning, nar det er de studerende selv, der star bag arrangementet. Alternativt
foreslaes, at oplaeg af relevante aktgrer benyttes som elementer i den ordinaere undervisning
—f.eks. i forbindelse med virksomhedscases.

AAU’s dimittendundersggelser bekraefter vigtigheden af gget fokus pa kontakt til
erhvervslivet. De viser blandt andet, at kun ca. 30% af vores dimittender ansattes via
traditionelle jobopslag, og at netveerk er den hurtigste vej til ansaettelse.
Dimittendundersggelserne for kandidatuddannelser kan uddannelse for uddannelse findes
her: Kandidatuddannelser (aau.dk)

OEH praesenterede uddannelserne under Studienavnet for Kommunikation og Digitale
Medier (SN-KDM).

L

Aftagerpanel

19.08.21.pptx
Ud over de ordinaere BA- og KA-uddannelser rummer SN’s uddannelsesportefglje ogsa
Sidefagsuddannelsen i Mediefag og et antal fagpakker under Masteruddannelsen i IT.
Sidstnaevnte udbydes i samarbejde med IT-Vest, Aarhus Universitet og Syddansk Universitet.
Af de udleverede tal for employability fremgar det, at ledigheden er seerligt alarmerende for
dimittender fra kandidatuddannelserne i Interaktive Digitale Medier (IDM) og
Oplevelsesdesign (OD). Der males primaert pa 4.-7. kvartals-ledigheden, og desvaerre har alle
uddannelser pa det humanistiske fakultet vaeret udfordret i ar. Corona-nedlukningen er en del
af arsagen, og flere forventes at komme i arbejde efterhanden som samfundet abnes op igen.
Der er tendens til, at studerende, der begynder at sgge job tidligt i deres specialeforlgb,
kommer hurtigst i job.

HUM_Kommunikati
on og Digitale Medi



https://www.kvalitet.aau.dk/evalueringer-undersoegelser/dimittendundersoegelser/kandidatuddannelser/
https://www.aau.dk/uddannelser/sidefag-tilvalgsfag/mediefag/
https://www.aau.dk/uddannelser/efteruddannelse/master/it/

SN har iveerksat forskellige tiltag for at fa dimittenderne hurtigere i job. Siden 2015 er
uddannelserne Igbende dimensioneret — dog uden den helt store positive effekt. Pa nogle
uddannelser har den procentuelle andel, der kommer sent i arbejde vaeret naesten konstant
selvom vi har sendt vaesentlig faerre, i flere tilfeelde kun halvdelen, dimittender ud pa
arbejdsmarkedet. Det betyder selvfglgelig, at der er i absolutte tal veesentlig faerre som er
ledige, men det er stadig ikke tilfredsstillende.

Karrierecentret har vaeret involveret — blandt andet med tiltag, der skal fa de studerende
tidligere i gang med jobspgningsprocessen, og szette fokus pa faglig identitet, kompetence-
gab, osv.

Balancen mellem at give vores studerende en steerk faglighed og et bredt kendskab til flere
fagligheder har vaeret diskuteret meget i forbindelse seneste revision af studieordningerne.
Mange kommunikationsuddannede ansattes i sma og mellemstore virksomheder, hvor
stillingerne ofte er bredere end de er i stgrre virksomheder. Fra aftagerpanelets side blev
omrader som data-analyse naevnt, som et omrade af stigende betydning. Der er brug for
forstaelse mellem fagene, hvilket evt. kan opnas gennem samarbejde med studerende fra
andre studier. Selvstudiekulturen kan understgttes ved at benytte vaerktgjer, der ikke direkte
undervises i, men som de studerende selv ma sgge indsigt i og leere af hinanden.

Innovation og forretningsforstaelse naevnes ogsa af aftagerpanelet, som vigtige omrader.
Dette opnaes i nogen grad i DADIU-forlgbet, som tilbydes studerende pa Interaktive Digitale
Medier. Her mgdes studerende fra forskellige studier, og sammen skal de skabe et
computerspil.

Megaprojekter er ogsa et tiltag fra AAUs side, som understgtter forstaelse mellem forskellige
fag. Manglende resourcer hos de enkelte studier har dog gjort, at kun relativt fa studerende
har benyttet sig af muligheden (det betyder formentlig ogsa en del, at den potentielle gevinst
ved at deltage har veeret usynlig for de fleste studerende).

Vaesentligste udfordringer og tiltag i den forbindelse: Seerligt fokus pa dimittendbeskaeftigelse
a. Praesentation af initiativer
b. Diskussion

Pa Kandidatuddannelsen i Oplevelsesdesign (OD) er der abnet op for muligheden for at bytte
om pa praksis-forlgb/3. semester og speciale/4. semester. Hensigten er, at den studerende
f@rst skriver specialet, som efterfglgende omszettes til et praksisforlgb i en virksomhed -
efterfglgende forhabentlig til en fast ansaettelse i virksomheden. Muligheden indfgres ogsa
for de @vrige cand.it-uddannelser, og hvis evalueringerne viser, at det er en succes, ogsa for
kommunikation.

Hidtil har mange studerende skrevet speciale med en virksomhed som case-partner, men
bandet mellem dem har ikke veeret szerlig staerkt.

For at opmuntre de studerende til selvstudie indenfor diverse it-vaerktgjer, er der kgbt licens
til LinkedIn Learning-platformen og skabt rammer, hvor undervisere bidrager til at skabe en
struktur og kultur for, at de studerende arbeder selvstaendigt med omradet i gradvist mere og
mere selvorganiserede studiekredse.

| Igbet af efteraret saettes der fokus pa kommunikation af personlige profssionelle
kompetencer i en faglig kontekst.



https://moduler.aau.dk/course/2021-2022/KAIDM20207?lang=da-DK
https://www.megaprojekter.aau.dk/

For studerende, der kommer fra andre uddannelsesinstitutioner, kan PBL-modellen pd AAU
veere en udfordring. Ved at indfgre optagelsessamtaler gnsker studienzevnet at sikre, at de
eksterne studerende, der optages, har reflekteret over hvad det er for en uddannelse de star
overfor. Det blev i den forbindelse kommenteret, at forsgg har vist, at frafaldet fra studier,
som kraever motiveret ansggning, er lavere end frafaldet fra studier, som ikke kraever det.

En IT-Vest-undersggelse har vist, at aftagere af humanistiske cand.it’er er meget tilfredse med
disse, men at for fa arbejdsgivere kender til dem. Hvordan kan vi ggre de mindre
virksomheder opmaerksomme pa vore dimittenders eksistens og faglighed? Og hvordan far vi
evt. de mindre virksomheder til at “dele” en kommunikationsmedarbejder? Vi har set
eksempler pa studerende, der er startet med at blive ansat fa timer i en virksomhed, og som
senere vha. virksomhedens netvaerk blev ansat sidelgbende i en anden virksomhed.

SN har oprettet en ny funktion i form af en “karriere-VIP”. Karriere-VIP’erne skal hjelpe de
studerende med overgangen mellem studie og arbejdsliv, og arbejder blandt andet sammen
med IT-Vest i forbindelse med analyser, og vil veere kravsspecificerende overfor AAU-karriere,
sa vores studerende far stgrst muligt udbytte af samarbejdet med dem.

Orientering om organisatoriske andringer pa AAU

AAU er i gang med en stgrre organisationseendring, idet det samfundsvidenskabelige og det
humanistiske fakultet laegges sammen til et fakultet, Det Humanistiske og
Samfundsvidenskabelige Fakultet — i daglig tale SSH-fakultetet (Faculty of Social Sciences and
Humanities). Sammenlaegningen forventes ikke at medfgre store sendringer for vores
uddannelser, men kan pa sigt danne basis for nye samarbejder.

Eventuelt

Naeste mgde forventes afholdt i januar 2022.

Hjemmesiderne for uddannelserne under SN-KDM traenger til at blive opdateret. Det blev i
den forbindelse navnt, at de 3 BA-uddannelsesretninger er beskrevet meget forskelligt, til
trods for, at st@rstedelen af uddannelserne er den samme.

Det blev desuden nzevnt, at KA-IDM er den eneste uddannelse der navner hvilke typer jobs
uddannelsen kan fgre til. Dette kunne med klar fordel implementeres i de gvrige
uddannelsesbeskrivelser.

SN-KDM vil meget gerne have aftagerpanelets input til opdatering af studiets hjemmesider,
og foreslar det behandlet som punkt pa naeste aftagerpanelmgde.
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