( AALBORG
UNIVERSITET

Kan frit distribueres 'I;\alggi:gB U_nive\;s_it;z}t(
redrik Bajers Vej
Godkendt 9220 Aalborg

Sagsbehandler:

Stine Vestergaard Holmstrgm
Telefon: +4599403880

Email: sve@adm.aau.dk

Dato: 12-03-2026
Sagsnr.: 2025-232-00238

Referat af feellesmgde mellem HSU og HAMiU den 12. marts 2026

Deltagere: Per Michael Johnsen (PMJ), Sgren Lind Christiansen (SLC), Anne Marie Kanstrup (AMK), Saren
Kristiansen (SK), Karina Dahl Steffensen (KDS), Jesper Wengel (JW), Michael Toft Overgaard (MTO), Chri-
stina Lademann Wiederholt (CLW), Kim Dremstrup (KD), Keld Thorgard (KT), Mogens Juul Mgller (MJM), Fre-
derik Hertel (FH), Jesper Lindgaard Christensen (JLC), Klaus Kjeer (KK), Rikke Dorothea Huulgaard (RDH),
Thomas Lykke Andersen (TLA), Palle Steen Hansen (PSH), Kristoffer Aagaard Stormark (KAS), Asbjegrn Haa-
ning Nielsen (AHN), Jette Thorsen Gade (JTG), May-Britt Sgndergaard Justesen (MSJ), Niels Hannibal (NH),
Tina Vestergaard Lange (TVL), Lene Hastrup Jensen (LHJ) og Rudi P. Nielsen (RPN).

Afbud: Thomas Bak, Mads Graesbgll Christensen, Lotte Brung og Louiza Bohn Thomsen
@vrige deltagere: Julie Gulstad Andersen, Jonathan Henig, Carina Fristrup Mathiesen og Stine Vestergaard

Holmstrem

Ad 2. Orientering om anvendelse af psykologisk radgivning

Indstilling: HR-afdelingen indstiller, at HSU og HAMIU tager orienteringen til efterretning og draftelser anvendel-
sen af psykologisk radgivning 2025 som den del af den faelles draftelse under punkt 5.

JGA orienterede om brugen af psykologisk radgivning i 2025.

PSH bemeerkede, at det kunne vaere relevant ogsa at se pa fordelingen mellem TAP og VIP i brugen af forlg-
bene. Hvis en saerlig gruppe star for hovedparten, kan det give mulighed for en mere malrettet indsats. Der blev
dreftet, om denne indikator allerede fremgar af eksisterende data. Samtidig blev det understreget, at vi ikke
skal bruge flere ressourcer pa dataindsamling end nadvendigt. Vi skal kun indhente nye data, hvis de ikke kan
findes andre steder.

Opfalgning:

HR-afdelingen undersgger, om det er relevante at indhente flere oplysninger.

Ad 3. Orientering om sygefravaers pa AAU i 2025

Bilag 3.1: Sygefraveersstatisk for 2025 — Aalborg Universitet
Bilag 3.2: Hjeelpetekst til sygefravaersstatistik
Bilag 3.3: Fra tal til dialog og handling — Dialogmateriale til sygefravaersstatistikken

Indstilling: HR-afdelingen indstiller, at HSU og HAMIU tager orienteringen til efterretning og som en del af den
feelles draftelse under punkt 5 drafter sygefraveeret i 2025 samt HR-afdelingens anbefalinger samt vurderer om
der er behov for at ivaerkseette yderligere initiativer end de foreslaende.
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JGA orienterede om det overordnede sygefraveer pa AAU i 2025.

TVL bemeerkede, at det er en fordel, at lederne nu Igbende kan hente tal og holde sig opdateret pa sygefravae-
ret. Det betyder dog samtidig, at lederne selv skal kunne arbejde i Power Bl, finde oplysningerne i Bl-rappor-
terne og analysere tal og tendenser, og det er ikke sikkert, at alle ledere kan det eller har tid og ressourcer til at
overtage den arbejdsopgave fra HR-afdelingen. Tidligere var det HR-afdelingen, der udsendte tallene og bistod
med analyser efter behov.

JGA orienterede om, at lokale HR-medarbejdere ogséa kan fa adgang til Bl-rapporten, sa de kan statte op om
arbejdet. Derudover har HR og @A afholdt Bl-kurser, mhp. at hjeelpe brugerne med at blive fortrolige med rap-
porterne og deres muligheder.

Ad 4. Orientering om resultater af trivselsbarometerundersogelsen

Bilag 4.1: Preesentation af Trivselsbarometer 2025

Bilag 4.2: Trivselsbarometer 2025 — Hovedrapporten

Bilag 4.3: Leesevejledning

Bilag 4.4: Ekstern benchmark

Bilag 4.5: Definitioner af kraeenkende handlinger i Trivselsbarometer 2025
Bilag 4.6: Notat om handtering af kraenkende handlinger

Indstilling: HR-afdelingen indstiller, at HSU og HAMIU tager orienteringen til efterretning og drafter resultaterne
samt eventuelle trivselsfremmende initiativer som en del af den faelles drgftelse under punkt 5.

JH praesenterede resultaterne fra trivselsbarometerundersggelsen for hele AAU. JH understregede, at trivsels-
barometerundersggelsen ikke giver et facit i sig selv. Der er derfor behov for at folde resultaterne yderligere ud
lokalt. HR har udarbejdet et forslag til en procesplan for arbejdet.

AMK spurgte, om materialet skal forstas som inspiration og anbefaling eller som en procedure. Det udarbej-
dede opleeg blev understreget som inspiration og anbefaling, ikke en procedure. PMJ efterlyste en klar plan for,
hvordan organisationen sikrer systematisk opfalgning i alle enheder. Det er vigtigt, at der kan dokumenteres
drgftelser og handlinger pa tveers, sa ingen enheder star uden opfalgning. Det bgr der kigges naermere pa, fx
ved at direktionen er ansvarlige for at falge op pa deres omrader. Der blev ogsa henvist til, at opfelgning alle-
rede sker gennem arbejdsmiljgplaner og APV-arbejdet, og at HR-partnerne spiller en vigtig rolle i at stgtte le-
derne og sikre, at arbejdet gennemfares.

Der var samtidig enighed om, at arbejdsmiljgudvalgene bgr indga pa lige vilkar med samarbejdsudvalget i ma-
terialet, hvilket ikke fremgar tilstraekkeligt i den nuveerende version.

TVL naevnte, at arbejdsmiljgsektionen tidligere indkaldte til feelles mgder, nar vi overgik til nye faser i APV-pro-
cessen, hvilket fungerede godt. TLV foreslog, at der igen indkaldes til online mader, s& alle enheder er klzaedt
pa til arbejdet. Hun foreslog desuden at lave obligatoriske kurser om arbejdsmiljg, pA samme méade som der la-
ves obligatoriske IT-sikkerhedskurser. Dette kunne hjeaelpe til at styrke viden om emner relateret til trivsel, fx tid-
lig indsats.

Opfalgning:

Det forventes, at alle ledere — i overensstemmelse med gaeldende APV-procedure pa AAU — falger systematisk
op pa resultaterne fra Trivselsbarometeret i bade ledergruppen, samarbejds- og arbejdsmiljgudvalget samt i
medarbejdergruppen. Der skal ivaerksaettes malrettede handlinger pa de omrader af arbejdsmiljget, hvor der
identificeres forbedringsbehov. Disse handlinger indarbejdes i APV-handlingsplanen, som skal indsendes til ar-
bejdsmiljgsektionen senest den 30. juni 2026. Arbejdsmiljgsektionen gennemgar samtlige handlingsplaner og
giver rad og vejledning, hvor det vurderes ngdvendigt.
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| HAMiUs arshjul er der den 14. september 2026 planlagt opfalgning pa det sociale og organisatoriske arbejds-
miljg, herunder de fokusomrader og indsatser, der har veeret szerligt fremtraedende i APV-handlingsplanerne.
HAMIU falger op og vurderer behovet for eventuelle yderligere tiltag samt mulighed for behandling pa HSU og
HAMiUs feellesmade 05. oktober 2026.

HR-afdelingen udarbejder derudover et opleeg til, hvordan Direktionen kan falge systematisk op pa resultaterne

fra Trivselsbarometerundersagelsen mhp. at sikre, at alle enheder gennemfgrer draftelser og iveerksaetter
handlinger med afseet i resultaterne.

Ad 5. Fzelles droftelse og opsamling

Udvalgene draftede i grupper tallene og opmaerksomhedspunkterne fra de tre oplaeg. Der var herefter en falles
opsamling i plenum, hvor grupperne fik mulighed for at dele de synspunkter, som de havde til omraderne.

Sygefraveer og hjemmearbejde

Der blev peget p4a, at fleksibiliteten til at arbejde hjemme kan medfere, at medarbejdere arbejder trods sygdom.
Derudover kan medarbejdere med undervisningsopgaver eller faste deadlines have sveert ved at sygemelde
sig, selv nar de burde gere det. Dette kan have betydning for sygefraveersstatistikken.

Benchmark

Det blev anbefalet udelukkende at benchmarke mod andre universiteter frem for professionshgjskoler, da sek-
torerne har forskellige vilkar, og tallene derfor ikke er gode at sammenligne. Der bar derfor vaere mere fokus pa
at fa tal fra de @vrige universiteter i stedet for at blande sektorer. HR-afdelingen teenker dette ind, nar der skal
laves benchmark neeste gang.

Det blev ligeledes understreget, at selvom benchmark viser, at AAU ligger godt, betyder det ikke ngdvendigvis,
at alt er godt. Det er derfor ogsa vigtigt at traede et skridt tilbage fra benchmark. Man bgr altid forholde sig kri-
tisk til tallene og fokusere pa de omrader, hvor der er reelle udfordringer.

Overordnet:

Det blev fremhaevet, at de overordnede tendenser i trivselsmalingen viser fremgang. Det blev bl.a. fremhaevet
som positivt, at mange medarbejdere har deltaget i undersagelsen, samt at den overordnede tilfredshed og
motivation ligger hgjt. Samtidig blev det fra medarbejdersiden bemaerket, at aendringerne er sméa og kan skyl-
des statistiske forhold, hvilket rejser spargsmalet om, hvorvidt der reelt er sket betydelige forbedringer siden
sidste maling. | den forbindelse oplyser AAU’s leverandar, at eendringer pa +0,2 point eller derover — ved en
stikprave pa starrelse med AAU — typisk vil vaere statistisk signifikante. Da stgrstedelen af de observerede
fremgange ligger pa 0,2 eller hgjere, vurderes det, at udviklingen med stor sandsynlighed afspejler en reel posi-
tiv fremgang og ikke blot tilfaeldige udsving.

Tallene peger fortsat pa udfordringer seerligt i relation til stress og kraenkende handlinger. Det kraever derfor et
gget fokus. Det blev vurderet som bekymrende, at mange medarbejdere ikke taler med nogen om deres ople-
velser, hvilket ger det sveert at handle pa problemstillingerne. Det blev fremhaevet som centralt, at medarbej-
dere ved, hvem de kan ga til, nar de oplever udfordringer. Det kraever tydeligt kommunikation, og er et omrade
vi kan arbejde med.

Der var enighed om, at udfordringerne skal tages alvorligt, og at der skal arbejdes systematisk med de omra-
der, hvor tallene er mindre positive. Hvilket ogsa blev drgftet under punkt 4. Erfaringerne viser, at malrettede
indsatser kan skabe konkrete forbedringer, nar der szettes ind i de enheder, der har sterst behov.

Der kom forslag om at @ge synligheden af hjeelpetilbud, f.eks. via pauseskaerme pa medarbejdernes PC, samt
at lade HSU og HAMIU arbejde med en feelles vision for at styrke dialogen om trivsel. Der blev ogsa peget pa
muligheden for at udvikle faelles onboarding-materiale, der tydeligger, hvor medarbejdere kan hente statte og
vejledning.
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Opfalgning:

HR-afdelingen og Arbejdsmiljgsektionen fglger op pa de forskellige forslag til indsatser som er blevet naevnt i
lobet af madet.
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