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Ad 1. Godkendelse af dagsorden

Indstilling: FSA godkender dagsordenen.

Udvalget godkendte dagsordenen.

Ad 2. Orientering fra Universitetsdirektoren

Indstilling: FSA tager orienteringen til efterretning.

SLC bed velkommen til CLW, som er indtradt i FSA som ny vicedirekter for HR-afdelingen.

SLC orienterede om projektet Study House, hvor der er igangsat et arbejde med at samle studenterrettede ser-
vices i Krogstraedet 3. Den konkrete tilrettelaeggelse er endnu ikke fastlagt, men projektet forventes pa sigt at
indebeere flytning af personale og afdelinger. Projektet opleves at vaere godt i gang, og der pagéar lgbende draf-
telser i AL og lokalt om processen.

SLC orienterede om HR- og skonomiprojekterne i relation til det kommende HSU-mg@de den 15. juni, hvor be-
mandingsprocessen for de nye enheder skal behandles. Materialet er frigivet og bygger pa tidligere udmeldin-
ger, men med et hgjere detaljeringsniveau. Processen er fortsat opdelt i en intern fase med henblik pa ompla-
cering og en efterfglgende fase for eksterne opslag, hvis ikke alle stillinger besaettes i ferste fase. Omplacering
og udveelgelse sker pa baggrund af stillings- og kompetenceprofiler samt udvaelgelseskriterier, og der gaelder
samme vilkar for alle medarbejdere uanset organisatorisk placering og ansaettelsesform. Projekterne skrider
frem i forskelligt tempo, og den proces, der behandles i HSU, skal ses som en overordnet paraplyproces, der
skal kunne rumme de enkelte projekter.

For gkonomiprojektets del 1 vedrarende etableringen af en @konomi Hub er arbejdet fremskredet. Der arbej-
des med en tidsplan, hvor den interne proces forventes igangsat umiddelbart efter HSU-mgdet og hvor det
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samtidig tilstreebes at denne fase, sa vidt muligt, gennemfares inden sommerferien, for at skabe afklaring for de
bergrte medarbejdere. @konomi Hub forventes fuldt implementering 1. januar 2027.

HR-projektet er mindre fremskredent. Der er ansat en projektleder, og arbejdet er i fuld gang, men kreever fort-
sat afklaringer af opgaveafgraensning. Tidsplanen fastholdes med forventning om fuld implementering inden
sommerferien 2027.

For gkonomiprojektets del 2 forventes opstart efter sommerferien med ekstern konsulent tilknyttet, og en styre-
gruppe hvor alle fakulteter vil veere repreesenteret.

Medarbejdersiden spurgte ind til vilkar for deltidsansatte og lenharmonisering. CSJ praeciserede, at omplace-
ring som udgangspunkt sker pa uaendrede ansaettelsesvilkar, og at eventuelle Ignaendringer vil vaere betinget
af et sagligt grundlag og blive varslet. Det kunne fx blive relevant i relation til eendringer af ledelsesansvar. SLC
bemeerkede i den forbindelse, at der er behov for at se pa lanspaend i de nye enheder samt at der arbejdes
med tiltag, der kan understgtte en god opstart.

Der blev spurgt til den situation hvor der er flere ansagere i den interne proces end stillinger i den ny enhed.
Det blev i den forbindelse oplyst, at medarbejdere, som ikke opnar ansaettelse i den nye enhed, vil fortseette i
deres nuvaerende organisatoriske enhed, hvor funktionen udfases. Handtering heraf udger en lokal ledelsesop-
gave. Det blev samtidig oplyst, at processerne forventes at medfgre en besparelse, som vil blive udmeldt af di-
rektionen, og det vil veere op til den lokale ledelse, hvordan denne skal udmgntes. Det er forventningen, at
dette i videst muligt omfang skal ske i forlaengelse af den interne fase.

SLC orienterede herefter om arbejdet med den nye budgetmodel, som har betydning for den made, Feelles
Service (FS) finansieres pa. FS finansieres i dag via bidrag beregnet som en andel af indteegterne, og det har
veeret et vigtigt hensyn at fastholde denne model, da den sikrer en vis stabilitet. Hvis bestyrelsen godkender
indstillingen, viderefgres bidragsbetalingen i sin nuvaerende form. Som alternativ til den valgte model har der
veeret overvejelser om en fast ramme, der arligt kunne reguleres. | den hidtidige budgetmodel har der veeret be-
greensede gkonomiske incitamenter, mens den nye budgetmodel i hgjere grad indeholder incitamentsstruktu-
rer. Fx indgar ekstern finansiering fremover kun med en tredjedel i beregningsgrundlaget, hvilket skal styrke in-
citamentet til at tiltraekke eksterne midler.

SLC orienterede slutteligt om overvejelserne bag den kommende analyse af uddannelsesomradet. Baggrunden
for analysen er blandt andet, at der pa tveers af institutterne er betydelige forskelle i den administrative tilgang.
Derudover opleves problemer med compliance, ligesom den nuveerende praksis pa flere omrader ikke laengere
vurderes tidssvarende. Der arbejdes derfor med at forberede en analyse med henblik pa at skabe stgrre stan-
dardisering og forbedrede processer. Det blev understreget, at der er tale om et omrade med mange involve-
rede medarbejdere og stort engagement, samt en bred interessentkreds, hvilket stiller store krav til forberedel-
sen af processen. Analysen forventes ikke igangsat for arsskiftet. Samtidig blev det fremhaevet, at der er en
feelles erkendelse af de nuvaerende forskelle pa tvaers af omraderne, og at der ogsa forventes et effektivise-
ringspotentiale ved at arbejde systematisk med uddannelsesomradet.

Ad 3. Orientering fra medarbejdersiden

Indstilling: FSA tager orienteringen til efterretning.

Medarbejdersiden gav udtryk for et anske om starre inddragelse i beslutningsprocesser, herunder gennem
mere direkte kommunikation. Det blev fremhaevet, at information ofte gar gennem ledelsesstrengen, og at til-
lidsrepraesentanter ikke altid modtager samme information som medarbejderne, hvilket vanskeligger forbere-
delsen og muligheden for at understgtte processerne. SLC bemaerkede, at der forelgbigt er udsendt begraenset
information om HR- og @konomi projekterne, da man har afventet drgftelserne i HSU, men understregede sam-
tidig, at processerne gennemfgres abent, og at ingen bevidst holdes uden for informationsflowet. CLW oplyste,
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at der planlaegges medarbejdermgder for bergrte medarbejdere med deltagelse af tillidsrepraesentanter, sa alle
far samme informationsgrundlag.

Medarbejdersiden takkede for det seneste afholdte orienteringsmade ifm. HR- og @konomi projekterne som
SLC havde inviteret til, men pegede pa et behov for stegrre fokus pa medarbejderperspektivet. Der var en ople-
velse af, at mgdet i hgj grad havde haft et VIP-fokus, herunder omkring rejseafregninger, og at der i mindre
grad var fokus pa de medarbejdere, der bliver mest bergrt af processerne. SLC tilkendegav forstaelse for dette
og bemeerkede, at det kan veere en udfordring at balancere forskellige dagsordener i stgrre fora.

Afslutningsvis rejste medarbejdersiden et opmaerksomhedspunkt om fladestyring og GPS-tracking, som be-

handles pa det kommende HSU-mgde den 15. juni, herunder behovet for, at der sikres tydelig information til
medarbejderne om konsekvenserne af de trufne beslutninger forud for implementering.

Ad 4. Arsregnskab for 2025 og 1. periodeopfelgning (januar-marts) for FS

Indstilling: FSA tager orientering til efterretning og draofter eventuelle spargsmal.

MR praesenterede arsregnskabet for 2025, hvor resultatmalet for Faelles Service var et overskud pa 5,2 mio.
kr., mens det faktiske resultat blev et overskud pa 174,8 mio. kr., svarende til en positiv afvigelse pa 169,6 mio.
kr. Afvigelsen kan primeert forklares med tildelte midler fra forskningsreserven, kvalitetslaft af socialradgiverud-
dannelsen og kandidatreformen samt et bedre end forventet afkast pa finansielle poster. Derudover ses en afvi-
gelse pa 44 mio. kr., som primaert skyldes tilbagefarte hensaettelser i forbindelse med voldgiftssagen vedrg-
rende Thomas Manns Vej 23.

Forbrugsomkostningerne pa FF viste et samlet underskud pa 8,7 mio. kr., hvilket iszer skyldes en hgjere erstat-
ningsopgerelse i direktagrens pulje end forudsat, agede aktiviteter i HR, herunder tilfgrslen af Udvalget for Lige-
stilling og Diversitet (ULD) og lederudviklingsinitiativer, samt etableringen af Forskningsstatteenheden. Perso-
naleomkostningerne pa FF viste derimod et overskud pa 3,6 mio. kr., som bl.a. skyldes et hgjere refusionsni-
veau end budgetteret og lavere lgnregulering end forventet. Derudover bidrog reduceret aktivitet i procesenhe-
den i Forskningsservice og vakante stillinger i CAS og @A til mindreforbrug, mens AUS havde et merforbrug
som fglge af ansaettelse af jurister finansieret af kandidatreformen samt lavere frikab til NytSIS-projektet end
planlagt.

SLC bemeerkede, at udviklingen i personaleomkostningerne afspejler Igbende prioriteringer i samarbejde med
vicedirektgrerne og en generel budgetdisciplin.

MR praesenterede herefter farste periodeopfalgning for 2026 (januar-marts), hvor ankerbudgettet for Faelles
Service forudsatte et overskud pa 11,1 mio. kr., mens det aktuelle estimat viser et underskud pa 44,9 mio. kr.,
svarende til en negativ afvigelse pa 56 mio. kr. Afvigelsen kan primeert henfares til at ekstra forskningsmidler,
som i ankerbudgettet var placeret centralt, i estimatet er viderefordelt til de relevante enheder. Pa FF ses der
en mindre positiv afvigelse pa 2 mio. kr., bl.a. som felge af lavere husleje, mens innovationsmidler ikke forven-
tes fuldt udnyttet i 2026 og delvist viderefgres til 2027. Samtidig er der bevilliget treek pa egenkapitalen til mar-
kedsfaring i AAU Kommunikation. ITS forventer fortsat et mindre underskud trods tiltag, og HR har ggede Ig-
nomkostninger i forbindelse med implementeringen af Fremtidens HR.

SLC bemeerkede, at AAU Innovation fremover forventes at fa en starre budgetmeessig rolle, og det overvejes
om det ngdvendigger en selvsteendig underkonto, i takt med @gede midler til innovationsaktiviteter. For AAU
Kommunikation er der bevilliget en pulje for at styrke markedsfagringen, saerligt i Kabenhavn, hvor der arbejdes
pa at sge markedsandelen og lgfte universitetets brand. SLC fremhaevet slutteligt, at der fortsat ma forventes
kommende besparelser i de neeste ar, bl.a. som fglge af de nationale prioriteringer om omfordeling fra forsk-
ningsadministration til forskning. Der forventes en afklaring heraf i forbindelse med Finansloven for 2027.
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Ad 5. Sygefravaersstatistik for Feelles Service for 2025

Bilag 5.1 - Sygefraveaersstatistik for 2025 — Aalborg Universitet
Bilag 5.2 - Sygefraveaersstatistik for 2025 — Faelles Service
Bilag 5.3 - Hjeelpetekst til sygefraveersstatistikken

Bilag 5.4 - Fra tal til dialog og handling

Indstilling: FSA drafter sygefraveersstatistikken for Feelles Service i 2025 samt HR-afdelingens anbefalinger,
samt hvorvidt FSA vurderer, at tendenserne i syge-fraveersstatistikken giver anledning til, at der bar iveerkseette
yderligere initiativer.

JGA preesenterede sygefraveersstatistikken for 2025. Det gennemsnitlige sygefraveer var 6,84 dage pr. ars-
veerk, hvilket er et fald pa 0,57 dage sammenlignet med 2024. Opggrelsen er baseret pa arsveerk.

Der ses et fald i bade laengere- og korterevarende sygefraveer. Leengerevarende fravaer defineres som fraveer,
der samlet overstiger 30 dage, uanset om det er pa fuld tid eller deltid. Korterevarende fraveer er fravaer under
30 dage.

Starstedelen af det samlede fraveer ligger i de leengerevarende forlgb. Det blev desuden fremhaevet, at syge-
fraveeret typisk er hgjest i 1. og 4. kvartal.

AAU ligger samlet set under gennemsnittet for de avrige universiteter, der har oplyst data pa sygefraveer, og
ogsa under niveauet for 2024 i staten (8,82 dage), regionerne (13,5 dage) og kommunerne (15,2 dage).

For Feelles Service var det gennemsnitlige sygefraveer 10,9 dage, svarende til en stigning pa 0,3 dage i forhold
til 2024. Udviklingen daekker over et fald i det kortvarige sygefravaer, men en stigning i det laengerevarende sy-
gefraveer. Det blev bemeerket, at der er forskelle mellem afdelingerne i forhold til fordelingen mellem det kortere
og leengerevarende sygefraveer.

HR-afdelingen kom med tre anbefalinger til den videre indsats ifm. forebyggelse og handtering af sygefraveer.
JGA bad FSA om at drgfte anbefalingerne med henblik pa at vurdere, om tendenserne i sygefraveersstatistik-
ken giver anledning til at iveerksaette yderligere initiativer;

1) Det anbefales, at den enkelte personaleleder arbejder malrettet med opfalgning pa det hyppige, atypi-
ske og leengerevarende sygefravaer. Den tidlige og malrettede dialog bar ske i overensstemmelse med
Aalborg Universitets sygefravaerspolitik. Det blev fremhaevet, at seerligt gentagne kortere fraveersperio-
der kan veere et tidligt tegn pa mistrivsel, og at en tidlig dialog og indsats kan forebygge udviklingen til
leengerevarende fraveer.

2) Det anbefales, at ledere aktivt anvender sygefraveersstatistikken i Power Bl som et ledelsesveerktg; til
at skabe overblik over manstre og udvikling i fraveeret og dermed understatte rettidig handling.

3) Det anbefales, at ledelsen og samarbejds- og arbejdsmiljgorganisationen samarbejder om en malrettet
og koordineret indsats for at forebygge og handtere sygefraveer. Indsatsen bgr understattes af labende
dialog og kobles til APV-arbejdet, herunder trivselsbarometerundersggelsen.

Efter preesentationen drgftede udvalget bl.a. udviklingen fer og efter corona samt mulige forklaringer pa syge-
fraveeret. Der blev spurgt ind til, om corona og hjemmearbejde har haft betydning for sygefravaeret. Hertil be-
maerkede JGA, at arsagssammenhaenge er vanskelige at fastsla. Det blev fremhaevet, at corona har abnet for
gget brug af hjemmearbejde, samtidig med at behovet for kontorpladser er reduceret, og at flere i dag arbejder
i storrumskontorer. Der findes forskning, som peger pa, at storrumskontorer kan have en pavirkning pa sygefra-
veeret. Dette indikerer, at de fysiske arbejdsforhold kan have betydning for sygefravaeret.

Der blev ogsa peget pa problemstillingen omkring sakaldt "usynligt sygefraveer”, hvor medarbejdere arbejder
hjemme trods sygdom uden at registrere fraveer. Det blev fremhaevet, at dette ogsa ses pa VIP-omradet, hvor
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ledelsen ikke nadvendigvis er opmaerksom pa medarbejderens reelle sygetilstand, ligesom det kan have betyd-
ning for det samlede opgjorte sygefraveer pa AAU-niveau.

Udvalget drgftede anvendelsen af sygefraveersstatistikken i Power Bl og efterspurgte opkvalificering, sa den i
hgjere grad kan anvendes i lokale drgftelser. Det blev oplyst, at der tidligere har veeret introduktionskurser, og
at HR-partnere kan understgtte anvendelsen, ligesom der arbejdes med nye kursustilbud. | forleengelse heraf
blev det fremhaevet, at statistik kan fungere som et vigtigt afseet for dialog og handling.

Der blev ogsa spurgt til fravaerstyper, som ikke indgar i statistikken, herunder barns sygedag, og om dette regi-
streres andetsteds, da det kan have betydning for arbejdsmiljget.

| draftelsen blev der generelt peget pa vigtigheden af systematisk opfglgning og brug af de eksisterende vaerk-
tejer, samtidig med at det blev bemeerket, at udviklingen i det samlede sygefraveer over de seneste ar er fal-
dende. Det blev fremhaevet, at en stabil og tryg organisatorisk ramme kan have en positiv betydning for syge-
fraveeret, og at arbejdet med systematik og klare processer bidrager hertil. Samtidig blev det understreget, at
der fortsat er forskelle mellem medarbejdergrupper, og at oplevelser af usikkerhed, fx i forbindelse med organi-
satoriske forandringer, kan pavirke fraveaeret, hvorfor der er behov for fortsat fokus pa tryghed og feelles ansvar i
handteringen af sygefraveer.

Opfaligning:

JGA undersgger muligheden for at synliggere andre fraveerstyper, fx barns sygedag, i sygefraveersstatikken el-
ler pa anden vis.

Ad 6. Trivselsbarometerundersagelse 2025

Bilag 6.1 - Praesentation af Trivselsbarometer 2025

Bilag 6.2 - Trivselsbarometer Fzelles Service

Bilag 6.3 — Laesevejledning

Bilag 6.4 - Trivselsbarometerundersggelsen tal og dialog og handling

Indstilling: FSA drafter resultaterne af trivselsbarometer 2025 for Faelles Service og hvorvidt tendenserne i triv-
selsbarometerundersggelsen giver anledning til at iveerkseetteyderligere trivselsfremmende initiativer.

JH praesenterede trivselsbarometeret for 2025, som blev gennemfgrt fra ultimo november til medio december
pa baggrund af 20 obligatoriske spargsmal fordelt pa 10 temaer. Spargerammen er ens med malingen i 2023,
hvilket muligger direkte sammenligning.

Svarprocenten i Feelles Service var 88 %, hvilket er en stigning pa 8 procentpoint siden 2023 og markant over
AAU’s samlede svarprocent pa 75 %. Dermed vurderes datagrundlaget som solidt. Den overordnede tilfreds-
hed er hgj, idet 85 % af medarbejderne i Feelles Service i hgj eller meget hgj grad er tilfredse med deres job
som helhed.

Der ses en generel positiv udvikling pa 9 ud af 10 temaer i trivselsbarometeret for Faelles Service, og selv de
lavest scorende spgrgsmal har haft en positiv udvikling siden 2023. Inden for temaet om stress ses ligeledes
en positiv udvikling i forhold til andelen af medarbejdere med symptomer, men det blev samtidig fremhaevet, at
stgrstedelen af de medarbejdere, der ofte oplever stresssymptomer, ikke har informeret deres leder herom, og
at symptomerne i mange tilfeelde har staet pa i mere end tre maneder.

Sammenlignet med 2023 ses der i 2025 et fald pa 1 procentpoint i andelen, der angiver seksuel chikane. Ande-
len, der angiver mobning, chikane, diskriminerende eller anden greenseoverskridende adfeerd, er steget med 1
procentpoint siden 2023. For fysisk vold og trusler ses ingen zndringer.

| forleengelse af trivselsbarometeret er der udarbejdet en procesplan med seks trin, som beskriver, hvordan re-
sultaterne kan anvendes i det videre arbejde med trivsel og opfalgning i organisationen.
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Udvalget draftede, at trivselsbarometeret viser et overordnet positivt billede, hvor Feelles Service ligger godt pa
flere parametre, hvilket blev vurderet som tilfredsstillende, samtidig med at der fortsat er omrader, der kalder pa
opmaerksomhed, herunder szerligt ledelseskvalitet og det fortsatte arbejde med trivsel.

Der blev dog peget pa udfordringer i relation til kreenkende handlinger, hvor det blev fremhzevet som problema-
tisk, at en veesentlig del af oplevelserne relaterer sig til forhold internt mellem kollegaer og ledelse. Dette blev
kaedet sammen med et behov for fortsat kulturarbejde, for at sikre et trygt arbejdsmiljg. Samtidig blev der rejst
spargsmal vedrgrende forekomsten af fysisk vold, som blev vurderet som sezerligt alvorlig, samt overvejelser
om, hvorvidt medarbejdere i nogle tilfaelde kan vaere tilbageholdende med at indberette haendelser, herunder af
hensyn til mulige konsekvenser over for den der kraenker, som fglge af en nultolerancepolitik.

Stress blev ogsa et centralt tema i drgftelsen. Selvom der ses en forbedring siden 2023, blev det understreget,
at niveauet fortsat er veesentligt, og at en betydelig andel af medarbejderne kun lejlighedsvis eller ikke deler de-
res oplevelse af stress med leder eller kollegaer. Der blev peget pa behovet for at fastholde dialogen om stress
og forstad de bagvedliggende arsager, herunder eventuelle kulturelle forhold, der kan gere det vanskeligt at
bringe emnet op.

Flere pegede pa betydningen af tydelige rammer og systematik i ledelsen som et bidrag til trivsel, ligesom det
blev understreget, at det er vigtigt at arbejde balanceret med bade stress og kreenkende handlinger, s indsat-
sen understgtter en positiv udvikling.

Der var desuden en dreftelse af timingen i opfglgningen, herunder at der kan ga relativt lang tid fra besvarelse
til behandling af resultaterne fra trivselsbarometeret, hvilket kan ggre det vanskeligt for medarbejdere at rela-
tere til deres svar. | den forbindelse blev der peget pa muligheder for at styrke koblingen til medarbejdernes
egen oplevelse, samtidig med at det blev fremheevet, at arbejdet med resultaterne bgr tage afsaet i det samlede
billede og ikke individualiseres.

Samlet blev det fremhaevet, at resultaterne giver et godt grundlag for videre dialog og opfalgning, og at det er
vigtigt at fastholde en systematisk tilgang i arbejdet med trivsel og handleplaner.

Ad 7. Godkendelse af madeplan og arshjul for 2027

Indstilling: FSA godkender ma@deplan og &rshjul for 2027

Udvalget godkendte madeplan og arshjul for 2027.

Opfalgning:

FSA-sekretariatet opdaterer mgdeindkaldelserne for 2027.

Ad 8. Eventuelt

Udvalget havde ingen bemeerkninger under eventuelt.
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